Inh. Sabine Scholze ¢ Siidbockhorn 12 ¢ 29410 Salzwedel

Allgemeine Geschéaftsbedingungen
Geltungsbereich

Diese Geschaftsbedingungen gelten fir Vertrage uber die mietweise Uberlassung von
Pensionszimmern. Zur Beherbergung, sowie alle fuir den Kunden erbrachten weiteren
Leistungen der Pension. Weitervermietung und Untervermietung der Uberlassenen
Pensionszimmer, sowie deren Nutzung, zu anderen, als Beherbergungszwecke sind nicht
gestattet.

Pensionsvertrag

Der Pensionsvertrag kommt durch die Buchung eines Pensionszimmers durch den Kunden
zustande. Die Pension bestatigt lhnen ihre Zimmerbuchung per E-Mail/ telefonisch.
Vertragspartner sind die Pension und der Kunde.

Zimmerbereitstellung

Der Kunde erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung bestimmter Pensionszimmer.

Zimmerlbergabe

Gebuchte Zimmer stehen den Kunden ab 15:00 Uhr des vereinbarten Anreisetages zur
Verfiigung. Der Kunde hat keinen Anspruch auf friihere Bereitstellung.

Zimmerrickgabe

Am vereinbarten Abreisetag sind die Pensionszimmer der Pension spatestens um 10.45 Uhr
geraumt zur Verfigung zu stellen. Danach kann die Pension Uber den lhm dadurch
entstehenden Schaden hinaus fur die zuséatzliche Nutzung des Pensionszimmers bis 16.00
Uhr einen Aufschlag in Hohe von 50 % des vollen Listenpreises in Rechnung stellen, ab
18.00 Uhr den vollen Listenpreis in Héhe von 100 % in Rechnung stellen.

An die Raucher

Das Rauchen ist in unserer Ferienwohnung grundsatzlich verboten. Sollten Sie dennoch in
Ihrem Zimmer, Kiiche, Bad oder Flur rauchen, berechnen wir 80,00 € je Raum flr eine
Sonderreinigung. Beschadigungen wie Brandflecken und Lécher in oder an Mobel,
FuRboden, Bettwasche, Tischdecken usw. haben zur Folge, dass wir dies Ihnen zum
Wiederbeschaffungswert in Rechnung stellen missen.

Dies ist keineswegs im Mietpreis enthalten.

Daher darf bei uns, nur vor dem Haus oder im Hof an gekennzeichneter Stelle geraucht
werden, dort steht auch der Behalter. Sollte es zu Versto3en kommen ist der Vermieter
berechtigt das Mietverhaltnis mit sofortiger Wirkung zu kiindigen. Bei Verstol} erfolgt keine
Ruckzahlung des Mietpreises fur den gebuchten Zeitraum.



Endreinigung und Energiekostenpauschale

Um unsere Zimmer auch fur die ndchsten Géaste zu erhalten, erheben wir einen Betrag in
Hohe von 40,00 € fur 1 Zimmer, 50,00 € fur 2 Zimmer und 60,00 € fir 3 Zimmer. Bitte
unterschatzen Sie nicht die mit der Endreinigung verbundene Arbeit.

Preise

Der Kunde ist verpflichtet, die Leistungen die von Ihm in Anspruch genommen wird, des
weiteren fur die Zimmeriberlassung vereinbarten Preise der Pension zu zahlen.

Bezahlung

Sie haben unterschiedliche Méglichkeiten Ihre Buchung zu bezahlen. Die Bezahlung erfolgt
in Bar bei Anreise. Bei langerem Aufenthalt, mindestens 10 Tage im Voraus. Die Bezahlung
mit Bankulberweisung erfolgt mindestens 10 Tage im Voraus. Rechnungen der Pension sind
binnen 3 Tagen ab Zugang der Rechnung zahlbar. Die Pension ist berechtigt, aufgelaufene
Forderungen jederzeit fallig zu stellen und unverzigliche Zahlung zu verlangen. Bei
Zahlungsverzug ist die Pension berechtigt, Zinsen in Hohe von 4 % Uber dem jeweiligen
Diskontsatz der Deutschen Bundesbank zu berechnen.

Stornierung durch Rucktritt des Kunden

Bei Stornierung der Buchung durch den Kunden, im Zeitraum zwischen 30 und 15 Tagen vor
der Anreise, wird keine Stornogebuhr fallig. Zwischen 14 und 7 Tagen vor der Anreise ist
eine Stornogebihr von 45 % der Rechnungssumme fallig. Bei Absage unter 7 Tagen ist eine
Stornogebihr von 90 % der Rechnungssumme fallig. Nichtanreisen werden mit 100% des
Preises der gesamten Buchung berechnet.

Rucktritt der Pension

Ferner ist die Pension berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag
auf3erordentlich zurtickzutreten, beispielsweise falls hdhere Gewalt oder nicht zu vertretende
Umstande die Erflllung des Vertrages unmdglich machen. Die Pension hat den Kunden von
der Austlibung des Riicktrittsrechts unverziglich in Kenntnis zu setzen.

Datenschutz

Fur die Pension ist der Schutz der Privatsphére wichtig. Ihre Daten benétigen wir fur die
Buchung in unserer Pension. Sie sind notwendig um lhnen einen reibungslosen Ablauf in
unserer Pension bieten zu kénnen. Diese Daten werden zur Identifizierung bei der Ankunft
und als Kontaktmdoglichkeit im Fall einer Veranderung der Buchung benétigt. Es werden lhre
Daten von uns nicht weiter an Dritte gegeben. Sie werden nur weitergegeben im Fall einer
Rohheitsverletzung durch eine Strafverfolgung.

Rechtlicher Hinweis / Schlussbestimmungen
Die Buchung ist gleichzeitig die Anerkennung der Vertragsbedingungen. Der Vertrag

unterliegt dem deutschen Recht. Gerichtsstand fiur sa&mtliche Streitigkeiten mit der
Altstadtpension soweit rechtlich zulassig, Salzwedel (Deutschland).



